This is Good Work. This is My Work!

Hyvia kaytantdja monikulttuurisen

vapaaehtoistoiminnan toteuttajalle

Kalliolan setlementti



Uussuomalaiset - vapaaehtoistoiminnan voimavara

Taman lehtisen otsikon sanat “This is good work. This is my work!” huudahti
uussuomalainen vapaaehtoinen eraéné koleana kevataamuna, leveasti hymyillen. Han
tarjoili vapaaehtoisryhméansa kanssa kuumaa mehua ja kekseja inmisille, jotka jonottivat
lahjoituselintarvikkeita Helsingin Myllypurossa. Vapaaehtoisen innostus oli k&sin
kosketeltavaa.

Suomessa asuvilla ja tanne asettumassa olevilla uussuomalaisilla, erityisesti
pakolaistaustaisilla, on keskimaardista enemman haasteita elamassaan. Heilld on usein
suhteellisen vahaiset tiedot siita, miten yhteiskuntamme toimii ja kuinka eri tilanteissa taalla
kayttaydytaan, seké valtavaestda merkittavasti heikompi suomen kielen taito.
Kiinnittyakseen ja kotoutuakseen yhteiskuntamme aktiivisiksi jaseniksi he tarvitsevat
positiivista erityiskohtelua. Tallainen tuki on tarpeen myds silloin, kun he haluavat osallistua

yhteiskuntaamme vapaaehtoistoimijoina.

Selvitykset ja opinnaytteet osoittavat, ettd vapaaehtoistydn tekeminen kotouttaa maahan
muuttaneita tehokkaasti (Ikonen 2014, Kriikkula & Saarinen 2015). Vapaaehtoiset kokevat
vapaaehtoistoiminnan tuovan lukuisia positiivisia vaikutuksia elamaansa.
Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen nostaa mielialaa, vahvistaa kielitaitoa, luo tarkeita
verkostoja ja ihmissuhteita, mahdollistaa paasyn uusiin paikkoihin ja yhteiséihin, antaa
tietoa yhteiskunnasta ja kulttuurista, kartuttaa tyokokemusta, kasvattaa osallisuuden
tunnetta yhteiskunnassa ja muuttaa omakuvaa avun saajasta toimijaksi. Erityisen
palkitsevana vapaaehtoistoimintaan osallistuminen koetaan silloin, kun p&éasya palkkatytn

pariin ei syysta tai toisesta ole.

Merkittavista hyddyista ja hyvinvointia edistavista vaikutuksista huolimatta
vapaaehtoistoimintaan mukaan paaseminen on Suomessa vaikeaa ilman hyvaa
yhteiskuntatuntemusta. Ulkomaalaisten mukaan tulon esteiksi on identifioitu a) tiedon ja b)
kielitaidon puute. Kalliolan setlementti tarttui naihin haasteisiin ja on onnistunut
madaltamaan uussuomalaisten kynnysta tulla mukaan jo olemassa olevaan

vapaaehtoistoimintaan.

Tahan lehtiseen kootut hyvat kaytannot pohjautuvat kokemuksiin, joita on kertynyt
toteuttaessamme monikulttuurisen vapaaehtoistyon toimintakokonaisuutta vuodesta 2017
alkaen. Lahestymistapamme pohjautuu vuonna 2016 toteutettuun Pair Effect -

hankkeeseen, jossa turvapaikanhakijat ja Kalliolan vapaaehtoistoiminnassa jo mukana

2



olevat vapaaehtoiset muodostivat pareja ja tekivat vapaaehtoisty6ta yhdessa.
Parivapaaehtoistydn tulokset olivat rohkaisevia, ja hyddynsimme niita toteuttaessamme
laajempaa vapaaehtoistoiminnan kokonaisuutta sitd seuraavina vuosina. Kevaan 2017
jalkeen Kalliolan monikulttuurisen vapaaehtoistoiminnan kursseille on osallistunut
kymmenid uussuomalaisia, joista valtaosa on tutustunut vapaaehtoistyohon yhdessa
suomalaistaustaisten vapaaehtoisten kanssa. Useat mukana olleista ovat jatkaneet
vapaaehtoistoimintaa Kalliolan tai sen kumppaniorganisaatioiden piirissa tutustumiskurssin

paatyttya.

Keskeinen tulos kokemuksistamme on, ettd uussuomalaisten kiinnostus tehda
vapaaehtoisty6ta on todella suurta. Vapaaehtoistoiminnan aloituskurssit tayttyvat
muutamassa paivassa, kun vierailemme suomen kielen opintoryhmissa kertomassa
mahdollisuudesta osallistua. Usein kaikki paikalla olevat haluavat ilmoittautua mukaan. Kun
vapaaehtoistyota sitten kaytanndssa tehdaan, on monien innostus ja energia

ylitsepursuavaa.

Euroopan ulkopuolelta tulleiden turvapaikanhakijoiden seké oleskeluluvan saaneiden
kotoutujien parissa toteutettu vapaaehtoistoimintamme osoittaa, etta kun sopiva tuki
vapaaehtoistydn tekemiseen on saapuvilla, ryhtyvat monet kotoutujat innokkaiksi, oma-

aloitteisiksi ja sitoutuneiksi vapaaehtoistoimijoiksi.

Vaikka tassa oppaassa uussuomalaisista puhutaankin yhtend ryhmana, on tarkeda
muistaa, etté kyse on hyvin heterogeenisesta ryhmasta. lhmisten elamantilanteet ovat
erilaisia, ja syyt aloittaa, jatkaa tai lopettaa vapaaehtoistyd ovat vahintdan yhtd moninaiset

kuin valtavaestolla Suomessa.

Haluamme jakaa hyviksi kokemiamme kaytantoja tuetusta monikulttuurisesta
vapaaehtoistoiminnasta. Toivomme, ettd yha useampi ihminen voi l6ytaa

vapaaehtoisuuden riemut.

Helsingissa 24.3.2018

Heidi Leino

Projektityontekija

Kalliolan setlementti



1. Vapaaehtoistoiminnan tutustumiskokonaisuus

Kalliolan setlementin monikulttuurinen vapaaehtoistyon kurssi koostuu seuraavista osista:

1. Monikulttuurisen vapaaehtoistoiminnan aloituskurssi (1 paiva + 1 ilta)
2. Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen pareittain tai ryhmissé, esimerkiksi kerran viikossa
kuukauden ajan.

3. Paatostapaaminen 5-6 viikon kuluttua aloituskurssista (1 ilta).

Koemme, etta ajaltaan rajattu vapaaehtoistydhon tutustuminen on toimiva tapa
tutustuttaa uussuomalaisia vapaaehtoisty6hon ja takalaiseen tapaan organisoida
vapaaehtoistoimintaa. Kuukauden pituisen kokeilun jalkeen tavoite on, etta
uussuomalainen vapaaehtoinen 16ytdd hanelle sopivan tavan jatkaa vapaaehtoistydn
tekemistd, joko samassa tai uudessa paikassa. On myds mahdollista, etta kokeilu jaa vain
kokeiluksi, jolloin henkilé on yhta kokemusta rikkaampi. Mahdollista silloinkin on, ettd sana
kiirii hanen lahipiirinsa kautta eteenpain ja uudet ihmiset |6ytavat itselleen paikkoja

osallistua ja vaikuttaa.

Toimiva ja innostusta herattanyt kaytantd on ollut vapaaehtoisparien ja pienryhmien
muodostaminen. Mallissamme uussuomalaiset tekevat vapaaehtoistytkokeilunsa
yhdessa toisen vapaaehtoisen, suomalaista kulttuuria ja toimintatapoja tuntevan
henkilon kanssa. Monilla uussuomalaisilla ei ole yhtaan suomalaista kaveria tai tuttavaa, ja
mahdollisuus tutustua suomalaiseen innosti monia osallistujia. Tama mahdollisuus motivoi

myds monia suomalaisia osallistumaan.



2. Hyvia kaytantoja kokonaisuuden suunnitteluun

e Monikulttuurisen vapaaehtoistytn aloituskurssin ajankohta kannattaa
lyéda lukkoon hyvissa ajoin, jotta tiedotus erityisesti suomalaistaustaisille
voidaan aloittaa ajoissa. Hyvéa ajankohta kurssille on joko vuoden alussa tai
syksyn alussa, jolloin suomalaistaustaisilla on todennékdisemmin aikaa

toiminnalle. Lopputapaamisen ajankohdasta on hyva tiedottaa jo aloituskurssilla.

e Vapaaehtoistoiminnan onnistumisen varmistamiseksi ja uussuomalaisten
osallisuuden vahvistamiseksi suunnitteluun on hyva kutsua mukaan
monikulttuuriseen vapaaehtoistoimintaan aiemmin osallistuneita seka
mahdollisia muita kohderyhmaan kuuluvia ihmisia. Suositeltavaa on perustaa
monikulttuuriselle vapaaehtoistoiminnalle oma ohjausryhma, joka koostuu
organisaation tyontekijoista, vapaaehtoisista ja esimerkiksi vapaaehtoisia

vastaanottavien tahojen edustajista.

o Tarkeda on, ettéd tarjolla oleva vapaaehtoistyd sisaltaa kaytannollisia
tehtavia ja etta vapaaehtoisilla on mahdollisuus osallistua tilanteisiin myos
sosiaalisesti. Konkreettista tydta tehdessa suomen kieltd vahemman osaavat
voivat todenngkdisemmin saada toiminnasta onnistumisen kokemuksia. On
hyva, etta lahettyvilla on ihmisia tai yhteisd, jonka parissa pienet
vuorovaikutustilanteet ovat mahdollisia. Sopivia vapaaehtoistdita ovat olleet
esimerkiksi vanhusten avustaminen ulkoilussa tai lounastarjoilussa,
avustaminen kehitysvammaisten harrastuskerhoissa seka jarjestelytehtavat
keittidssa ja tapahtumissa. Erityisesti vanhustyd kiinnostaa monia
uussuomalaisia. Haastaviksi tehtaviksi uussuomalaisille osoittautuivat tehtavat,

joissa suomenkielinen keskustelu ja kohtaaminen ovat paaosassa.

e Tarjolla tulisi olla erilaisia vapaaehtoistehtavia erilaisina ajankohtina. On hyva
ottaa huomioon myds ne, joille kayvat vain illat ja viikonloput. Tahan ryhmaan
kuuluvat todennakoisesti myts monet suomalaisista vapaaehtoisista,
esimerkiksi paivaaikaan toissa olevat. Kuten muutkin vapaaehtoiset, myo6s
uussuomalaiset motivoituvat vapaaehtoisty6hon, jos he saavat valita itsedan
kiinnostavan tehtavan useista vaihtoehdoista. Jollekulle tarkeinta voi olla
esimerkiksi kielen oppiminen, toiselle sosiaalinen vuorovaikutus ja kolmannelle

tybnsaannin edistdminen vapaaehtoistyon kautta.



¢ On hyva selvittda uussuomalaisten osallistujien mahdollisuuksia saada
taloudellista tukea joukkoliikenteen kayttddn. Monien tulot ovat pienet, ja

lippujen hinta saattaa muodostua esteeksi kulkea vapaaehtoistytpaikkaan.

e Monikulttuurisia vapaaehtoisryhmia vastaanottaviksi tahoiksi kannattaa

valita tahoja ja organisaatioita, joilla on mahdollisuus:

- tarjota konkreettista toimintaa, jota 2-4 vapaaehtoista voi tehdéa kuukauden
ajan.

- huomioida positiivisesti, perehdyttaa, tukea ja antaa palautetta
vapaaehtoistoimijoille.

- tarjota yhteisd, jossa vuorovaikutustilanteiden syntyminen on luontevaa

¢ Vapaaehtoistoimintaa koordinoivan tahon tydntekijan on suositeltavaa kayda
paikan paalla tapaamassa vapaaehtoisia vastaanottavaa tahoa.
Tapaamisessa vastaanottavan tahon edustajille annetaan tietoa
monikulttuurisen vapaaehtoistoiminnan tavoitteista ja toteutuksesta. Samalla
selvitetdan vastaanottavan tahon kiinnostus ja valmius ottaa vastaan
monikulttuurinen vapaaehtoispari tai ryhma. Tapaamisessa kaydaan lapi seka
vapaaehtoisten ettd vastaanottavan tahon oikeudet ja velvollisuudet.
Vastaanottavalle taholle tuodaan esiin, ett vapaaehtoisten motivaatiota ja
sitoutumista toimintaan lisdavat ratkaisevasti heidan kokemansa mydnteiset

vuorovaikutustilanteet.



3. Hyvia kaytantoja osallistujien rekrytointiin

o Kokemuksemme mukaan kannattaa tiedottaa eri tavoin eri kohderyhmille:
suomalaisille ja uussuomalaisille. Syyna tahan ovat kohderyhmien erilaiset
motiivit lahte& mukaan monikulttuuriseen vapaaehtoistydhon seka jossain
maarin erilainen sosiaalisen median, sahkdpostin ja kirjallisen tiedotuksen

huomiointi ja kaytto.

¢ Uussuomalaisille tiedottaessa on hyva pitaa esilla heita motivoivia
asioita: mahdollisuutta oppia ja kayttda suomen kielta, tutustua suomalaisiin

ja saada tyokokemuksen kaltaista kokemusta.

e Valtavaestolle kannattaa tiedottaa mahdollisuudesta tukea
maahanmuuttajan integroitumista, kayttdd omaa vapaaehtoistydssa
kertynyttd osaamistaan ja tutustua organisaation/ eri organisaatioiden
toimintaan. Vapaaehtoistydérupeaman rajattua aikaa kannattaa korostaa, silla

moni ei valttamatta ole valmis sitoutumaan pidemmaksi aikaa.

e Koska monikulttuurisen vapaaehtoistyon kokeilu on seka valtavaestolle etta
uussuomalaisille viela tuntematon, on tiedotuksessa tarpeen avata mita

kaikkea kokonaisuus sisaltaa ja mille aikavalille se sijoittuu.

¢ Monille uussuomalaisille kannattaa tiedottaa vapaaehtoistoiminnasta
kasvotusten, suullista tietoa tarjoamalla. Mahdollisuuksien mukaan asiat
voi kertoa eri kielilla. Samalla voi ndyttdd valokuvia eri vapaaehtoistyon
muodoista. Kuvat auttavat usein ymmartamaan, mista on kyse. Koska
vapaaehtoistydn kasite on kohderyhmalle usein tuntematon, on suositeltavaa
tarjota heille mahdollisuus esittéda kysymyksia ja saada selvennysta
askarruttaviin asioihin. Kiinnostuneille kannattaa tarjota mahdollisuus
ilmoittautua valittomasti mukaan kirjoittamalla nimi ja yhteystietonsa
paperilistaan. Mahdollisuus ilmoittautua ko. tilanteessa, eiké esimerkiksi
netin kautta myéhemmin madaltaa osallistujien kynnysta tulla mukaan. Monet

tulevat mieluummin tilaisuuteen, jonka kouluttajan ovat ennalta tavanneet.

o Kasvokkaisessa tiedotuksessa on hyodyllista jakaa uussuomalaisille myos
pieni flaijeri, jossa ovat aloituskurssin perustiedot napakasti ilmaistuina. Alla

esimerkki.



Haluatko auttaa muita ja puhua suomea? Haluatko toimia vapaaehtoisena
yhdessa suomalaisen kanssa? Monikulttuurinen vapaaehtoistoiminnan kurssi
lauantaina 25. maaliskuuta klo 10 - 16 (aamupalaa klo 9.30 alkaen) Kalliolan
setlementti, Sturenkatu 11 B. limoittautuminen ja kysymykset: puh. 046 8500
876 vapaaehtoistoiminta@kalliola.fi Tervetuloa!

Toiselle puolelle flaijeria sama englanniksi.

Jotta harmillisia unohduksia ei tulisi, kannattaa l&hettaa ilmoittautuneille hyvin
yksinkertaisella kielella kirjoitettu muistutustekstari 1-2 paivaa ennen

kurssia. Kielet voivat olla esim. suomi ja englanti.

Joillekin uussuomalaisista tien |6ytdminen uusiin paikkoihin voi olla
haaste. Jos osallistujarekrytointia tehddan eri paikassa kuin missa
vapaaehtoiskurssi jarjestetaan, on hyva tarkistaa ihmisilta, uskovatko he
l6ytavansa kurssipaikan. Jos vastaukset ovat epardivia, voidaan sopia
tapaaminen kurssipdivana esim. tuntia ennen johonkin tuttuun paikkaan, josta

osallistujat voidaan saattaa kurssipaikalle.

Jotta mukaan saadaan tarpeeksi valtavaestda, tietoa monikulttuurisen
vapaaehtoistydn aloituskurssista tulisi levittaa laajalle. Valtavaestolle toimii
Suomessa melko hyvin Facebook-tapahtuma. Facebookin
tapahtumamainokseen kannattaa kirjoittaa tekstit sekd suomeksi etta
englanniksi. Tarkeaa on tapahtuman levittaminen erilaisiin ryhmiin ja sivuille ja
henkilokohtaisesti omille kontakteille, seké sosiaalisessa mediassa etta
sahkopostilistoilla. Myés suullinen mainostaminen tapahtumissa ja

tilaisuuksissa yhdistettyna jaettaviin flaijereihin voi toimia hyvin.

Monikulttuurisesta toiminnasta kiinnostuneita suomalaisia 16ytyy
sahkopostilistoilta ja Facebook-ryhmisté/sivuilta, jotka liittyvat teemoihin kuten
monikulttuurisuus, rasisminvastaisuus, globaalikasvatus, yhdenvertaisuus,
kehitysmaat, maahanmuuttajien ja turvapaikanhakijoiden tukeminen.
Maahanmuuttajaty6ta tekevat yhdistykset voivat myos olla kanavia 16ytaéa

asiasta kiinnostuneita.

Hyva idea on etsia ryhmia joilla on arkena péaivaaikaan mahdollisuus

osallistua vapaaehtoistoimintaan. Monikulttuurisen vapaaehtoistyon
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kumppaniksi voi pyyt&da esimerkiksi oppilaitoksia tai sosiaalista

ryhmatoimintaa toteuttavia yhteisdja ja yhdistyksia.

o Vapaaehtoistydsta kiinnostuneita uussuomalaisia saavuttaa esimerkiksi
Luetaan yhdessa -verkoston suomen kielen ryhmistéd, kansalais- ja
tybvaenopistojen suomen kielen ryhmista, kotoutumiskoulutusta tarjoavista
oppilaitoksista, ammattikouluun valmentavilta luokilta, vastaanottokeskuksista
ja maahanmuuttajien omista yhdistyksista.

4. Hyvia kaytantoja vapaaehtoiskurssin aloituspéivaan

Kurssin osallistujista muodostuvaa yhteisda kannattaa vahvistaa auttamalla
ihmisia tutustumaan toisiinsa ja tekemalla yhdessa jotakin toiminnallista ja
elamyksellistd paivan aikana. Nain osallistujilla on mahdollisuus kiinnittya paitsi

toimintaan myds siind mukana oleviin ihmisiin.

Koska kieli asettaa mahdollisesti suuriakin haasteita osalle osallistujaryhmaé, on
hyva puhua yksinkertaisesti seka kayttaa eleita ja visuaalista ilmaisua
mahdollisimman paljon. Esimerkiksi jokaisessa power point -esityksen diassa
tulee olla havainnollistava kuva. Tekstit voivat olla seka suomeksi etta englanniksi
(lukemista helpottaa, jos eri kielet ovat materiaaleissa eri vareilld).

Kalliolan aloituskurssilla kdydaan lapi seuraavat asiat: Mita vapaaehtoisty6
Suomessa tarkoittaa? Mité se ei ole? Keskustellaan teemoista kuten
vapaaehtoistydntekijan oikeudet ja velvollisuudet, ajoissa paikalla oleminen,
toimintaan sitoutuminen, esteesta ilmoittaminen, kysyminen, lapsien tai

kavereiden tuominen vapaaehtoistytpaikalle, flirttailu ja oma-aloitteisuus.

Kokeneempien vapaaehtoisparien, usein suomalaisten henkildiden, on hyva
saada tietda selkedsti, mita heiltd odotetaan ja mita ei. Suomalaisen parin
rooli on tehda vapaaehtoistytta yhdessa parinsa/ryhmansa kanssa. Jos on
tarpeen, han voi auttaa paria [6ytamaan paikalle, auttaa suomen kielen kanssa ja
toimia kulttuuritulkkina. Hanen tehtavanaan ei siis ole toimia uussuomalaisen
vapaaehtoisen esihenkilona. Jos oma pari ei tule paikalle eika ilmoita esteestd, on

toisen hyva tiedottaa siité heti organisaatioon.



Kulttuurierojen aiheuttamat vaarinkasitykset ja mielipaha ovat niin yleisia, etta
niiden kasittely on aloituskurssilla tarkeda. Yksi tapa tehda se sensitiivisesti on
esittaa foorumiteatteriesitys. Foorumiteatteri on noin 5 minuutin
minindytelmé&/kohtaus, jonka rooleissa seka uussuomalainen etté valtavéaestoon
kuuluva henkilo tekevat erilaisia, tyypillisesti kulttuuriin liittyvia "mokia”. Yleison
tehtava on miettia yhdessé, mitd kumpikin osapuoli voisi tehda toisin, jotta tilanne
sujuisi paremmin. Kehitysehdotukset ker&taén esityksen jalkeen ryhmilta flapille,
jonka jalkeen joko osallistujat yleisosta tai alkuperaiset nayttelijat nayttelevat
kohtauksen uudelleen muutosehdotusten mukaisesti, mahdollisimman
realistisesti. Tilannetta voidaan tdméan jalkeenkin vield kehittaa ja toistaa.

(Foorumiteatterin kasikirjoitus liitteend).

Osallistujille tarjolla olevat vapaaehtoistydtehtavat esitellaan kurssilla
mahdollisimman kattavasti. Erinomaista on, jos paikalla on vastaanottajatahon
edustajia kertomassa vapaaehtoistehtavista. Tietoa annetaan kuvin, puheella ja
tekstilla seké esimerkiksi kaikille osallistujille jaettavalla selkeéalla

taulukkomuotoisella listalla (mika tyd, missé, milloin, kontaktihenkil®).

Aloituskurssilla osallistujat valitsevat 2-3 itse& eniten kiinnostavaa
vapaaehtoistydpaikkaa kirjoittamalla nimensa tarralappuihin ja laittamalla ne tilan
seindlla olevaan kuvalliseen seindposteriin joka edustaa kyseista tehtavaa. Eri
puolille tilaa ripustettujen seinaposterien avulla osallistujilla on myds mahdollisuus
nahda minne muut laittavat lappujaan, ja halutessaan vaikuttaa siihen, keista

oma ryhma muodostuu.

Kahden koulutuspéaivan valilla vapaaehtoistydn koordinaattorit rakentavat
osallistujien esittamien toiveiden pohjalta parit ja ryhmaét. Toisessa
koulutuspaivassa osallistujat saavat tietdad keiden kanssa tulevat tyota tekeméaan,
ja he saavat yhteystiedot vapaaehtoispaikkaansa ja sen kontaktihenkiloon.
Tarkeaa on viela kertoa tilanteista, jolloin vapaaehtoisten kannattaa olla

yhteydessa vapaaehtoistoimintaa koordinoiviin tyéntekijoihin.

Ryhmien ja parien muodostamisen jalkeen koulutuksessa on hyva varata aikaa
tutustumiseen ja valmistautumiseen vapaaehtoistydhon. Valmistautumista ja
ryhmaytymista voi edistaa antamalla pareille erilaisia tutustumistehtavia, ja

esimerkiksi kirjoittamalla ryhmissé ylos kyseisessa vapaaehtoistydssa tarvittavia
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sanoja ja lauseita. Tulevia vapaaehtoistyokavereita hitsaa tehokkaasti yhteen

pienen luovan tehtavan tekeminen, esimerkiksi pieni esitys tulevasta tehtavasta.

5. Hyvia kaytant6ja vapaaehtoistydn toteutukseen

¢ Monikulttuurisessa vapaaehtoistytkokeilussa muodostetaan pienia ryhmia tai
pareja joissa uussuomalaiset ja suomalaiset toimivat yhdessa. Pienryhma, jossa
on esimerkiksi 2-4 uussuomalaista ja 1-2 suomalaista on hyvan kokoinen. Tallgin
mahdolliset poissaolot hairitsevat toimintaa vahemman. Samalla uussuomalaisilla

on luonnollinen vertaisryhma mukana.

o Kokeiluun osallistuneet suomalaiset vapaaehtoiset ovat ehdottaneet myo6s
suurempia vapaaehtoisten rinkeja. Suomalaisia tukihenkil6ita olisi 3-4 ja
uussuomalaisia esimerkiksi 4-6. Silloin toiminnan sujuminen ei olisi kiinni yhdesta
suomalaisesta, vaan he voisivat menna vapaaehtoistydhon vuorotellen. Nain
uussuomalaiset voisivat tehda enemman vapaaehtoisty6ta ilman ettd suomalaiset
tukihenkil6t joutuvat liian rasitetuiksi. Ryhma sopisi menoistaan itsendaisesti

yhdessa.

¢ Jos samaa vapaaehtoistytta tekee alusta asti useita uussuomalaisia, saavat
he toisistaan tukea, jos suomalainen vapaaehtoinen jaa jossain vaiheessa pois.
Vapaaehtoistydn jatkaminen voi silloin olla mahdollista uussuomalaisten valisen
vertaistuen voimin, kun sisaanajo tehtavaan on tapahtunut suomalaisen

vapaaehtoisen tuella. Pienryhma onkin pareja kestavampi toiminnan muoto.

¢ Jos uussuomalainen vapaaehtoinen on jostain syystda menossa
vapaaehtoistydpaikkaan yksin ilman suomalaista paria, on hyva lahettaa
muistutustekstiviesti paivaa ennen ja rohkaista olemaan yhteydessa, jos jokin
asia mietityttad. Kaikkien viestien on hyva olla mahdollisimman yksinkertaista

kielta.

e Monikulttuurisen vapaaehtoistytkokeilun ensimmaiselld kierroksella kavi ilmi, etta
suomalaisten vapaaehtoisten kuormitus saattaa olla suurempaa, kuin
vapaaehtoistoiminnassa yleisesti. Syyna on heidan kokemansa vastuuasema,

jos esimerkiksi
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a) uussuomalainen pari tarvitsee paljon tukea, tulkkausapua ja huomiota

b) uussuomalaiselle tulee ilmoittamattomia poissaoloja

) vapaaehtoistyOpaikan tarjoama tuki on vahaista

Suositeltavaa on, ettd organisaation tydntekija on yhteydessa suomalaisiin
pareihin parin viikon jalkeen vapaaehtoistytn aloituksesta, kyselee miten heilla
menee, ja tarvitaanko tukea. Téallainen juttutuokio voi olla ratkaiseva potku, joka

auttaa toimimaan hyvilla mielin, tai tarttumaan epakonhtiin.

Yksi lahestymistapa monikulttuuriseen vapaaehtoistyéhan on tehda sita
yhteistyoyhdistysten kanssa, joilla on sitoutuneita vapaaehtoisia, jotka ovat
valmiita ottamaan uussuomalaisia pareikseen. Kaytanndssa siis kurssitettaisiin
esimerkiksi jo olemassa olevia vanhusten ulkoiluttajia tai jumppaseuran
vapaaehtoisia ottamaan maahanmuuttajia mukaan siihen vapaaehtoistydhdn,
jonka he tuntevat hyvin ja johon he pystyvat helposti integroimaan muita.
Vapaaehtoistyd voisi silloinkin olla aluksi maardaikainen kokeilu, mutta toimintaan
mukaan jaaminen voisi olla helpompaa, kun suomalainen pari todennékoisesti

pysyy toiminnassa.

6. Hyvia kaytantoja vapaaehtoistoiminnan jatkamiseen

Kuukauden pituisen tutustumisjakson paatteeksi pidetddn muutaman tunnin
paatdstapaaminen, jossa puretaan kokemuksia tehdysta
vapaaehtoistoiminnasta. Monia osallistujia kiinnostaa, miten muiden
vapaaehtoistydrupeama on mennyt. Samalla he saavat tietoa muista
vapaaehtoistehtavista ja -paikoista ja voivat halutessaan vaihtaa toiseen
tehtavaan. Tieto lopputapaamisesta saattaa myods motivoida jatkamaan

vapaaehtoistoimintaa ainakin siihen asti.

Paatostapaamisessa voi esimerkiksi kiertaa lista, jossa on organisaation
tyontekijoille sopivia palaveriajankohtia. Ne osallistujat, jotka haluavat jatkaa
vapaaehtoistoimintaa, varaavat listasta ajan, jolloin he voivat keskustella
jatkosta tyontekijan kanssa. Palaverissa keskustellaan kertyneesta kokemuksesta
ja mietitdan jatkuuko vapaaehtoistyd samassa vaiko uudessa paikassa ja kenen

kanssa.
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Tietoa organisaation vapaaehtoisten toiminnanohjaus- ja virkistysilloista on
hyva toimittaa erikseen uussuomalaisille. Organisaation keskeisia Facebook
yms. sivuja on hyva pitda paatostapaamisessa esilld, ja ottaa koulutuksesta hetki
yhteista aikaa jolloin ihmiset voivat liittya niihin. Laheskaan kaikki eivat kuitenkaan
seuraa aktiivisesti Facebookia tai omista sahkdpostitilia. Yksi tapa pitéaé yhteytta
on WhatsApp. Sen kautta voi laittaa kutsut yksinkertaisella suomella ja
englannilla. WhatsApp on monien uussuomalaisten kayttama palvelu myods

edullisuutensa vuoksi.
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Liite 1

Foorumiteatterin kasikirjoitus

Vapaaehtoinen aina valmiina?

Kolmen henkildon minindytelma, kesto n. 5 min. Naytelméan purkua ohjaa fasilitaattori.
Esitys naytetaan kerran kokonaisuudessaan, jonka jalkeen katsojat esittavat
parannusehdotuksia tarinan henkildiden toimintaan. Korjausehdotukset kerataan flapille ja
kerrotaan nayttelijoille. Kohtaukset naytelladn uudestaan niin etté korjausehdotukset

otetaan huomioon. Jos yleisdssa on aktiivisia ihmisia, voivat he myos tulla korvaamaan
toista nayttelijaa.

Henkil ot

Kabir — vapaaehtoinen
Satu — yhdistyksen X tyontekija
Kabirin kaveri, joka tuo vauvan (fasilitaattori voi esittaa)

Nayttelijat esittaytyvat roolinimillaan. Fasilitaattori kertoo lyhyesti tilanteen jossa kohtaus
tapahtuu: Maailma kyléassa -festivaalilla yhdistyksen X esittelypisteella. Nayttelijéilla on
roolimerkit (lakki, huivi yms.), jotka siirretddn myohemmin henkildlle, joka korvaa
nayttelijan.

Esitys alkaa, merkkind esim. kellon soitto.

Satu seisoo artyneena esittelypdydan takana kelloa ja ymparistoa vilkuillen.

SATU

No, missa se oikein on? Puoli tuntia mydhassa!.
KABIR (tulee)

Hei Satu. Tosi kiva nahda!

SATU (jaatavasti)

Ai NYTKO sa tulet?
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KABIR (laAmpimasti)

Joo. Mité sinulle kuuluu? Onko perheella kaikki hyvin? Oletteko olleet terveita?

SATU

Sun piti tulla puoli tuntia sitten! Kato nyt, taalla on tosi paljon ihmisia! Sua tarvitaan taalla.
KABIR

Joo, tulin nyt. Olin hammaslaakarissa. Multa paikattiin hammas. Voi ettd, se oli niin kipea!

Tiedatko viime yona mina en nukkunut ollenkaan!
SATU

Jaaha.

KABIR (epavarmana, ymmallaan)

Niin.. Mutta nyt sa voit menné, jos haluat. Tuolla soitetaan tosi hyvaa musiikkia. Hyva

konsertti!
SATU

Kuules. Tuli muutos aikatauluun. Aikaisemmin puhuttiin, ettéa sé olet tassa kaksi tuntia.

Mutta sun vuoro onkin nyt kolme tuntia.

KABIR (yllattyneend)

Ahaa. Mulla on kylla tapaaminen taalla neljalta... Ja mita jos mun pitaa kayda vessassa?
SATU

No hyvin se menee! Mutta muista, et saa menna minnekaan pois! Poytaa El SAA jattaa
yksin. Katso, tdssa on meidan kassa, ja siella on jo ainakin 300 euroa (nayttaa). No niin,
ma lahdenkin tasta. (ottaa askeleita poispain)

KABIR

Hei! Odota! Mita kaikkea tassa poydalla on. Mitd mun siis pitaa tehda?
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Satu tulee takaisin, puhuu epaselvasti ja nopeasti, osoittelee epamaaraisesti materiaaleja,

Kabir seuraa hakeltyneena
SATU

No tassa on naa...eli kerhot, ja noi ja vanhukset, nuoret ja....no niitd on tosi paljon tassa.
Ja sitten n&da kirjat on 15 euroa, noi on 10, 8, 4 euroa. Naa on alennuksessa 20 prosenttia
ja 10 prosenttia. Korujen myynti tdnne ja sit tdhan niita nimia. Ymmarsitk6?

KABIR (ihan pihalla)
Ehh...en tieda.
SATU

Hyvin se menee!
Satu lahtee pois
KABIR

Hei. Nahdaan sitten..

Kabir alkaa hetken paasta selata puhelimestaan Instagram-kuvia ja hihitella niille. Kohta

puhelin soi.
KABIR

Hei! Kiitos ihan hyvin. Ma olen taalla festivaalilla. Teltassa. Tiedatko, tassa poydan
kassalippaassa on ainakin 300 euroa rahaa! Ai sakin olet taalla... No mita? Etta pieni
Anna tulisi tanne? Kuinka vanha han on nyt? 7 kuukautta. Joo sopii. Tuo hanet tdnne. Ma

olen tassa oven lahella. Nahdaan pian!
Kaveri tuo vauvan, Kabir tervehtii hanta ja ottaa vauvan syliinsa.
KABIR

Hei! Kiva n&dhd&! Ja hei pikku-Anna! Nahdaan sitten tunnin paasta!
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Kaveri lahtee. Kabir jd& katselemaan ja heijaamaan lasta omissa maailmoissaan.

Esitys paattyy.

Fasilitaattori: Siina naimme yhden tilanteen vapaaehtoistoiminnasta. Nyt haluaisin kuulla
mita te ajattelette tasta asken nakemastanne. Oliko siina kaikki hyvin? Oliko jotain
ongelmia? Mita? Mita henkil6t olisivat voineet tehda toisin? Antakaa kaytannollisia

ehdotuksia? Mita hanen olisi pitanyt sanoa?

Pienet ryhmat miettivat kukin joko Satua tai Kabiria: Mita konkreettista han olisi voinut
tehda paremmin. ldeat kerataan flapille. Jos joku osallistuja on aktiivinen tai hédnen on
vaikea selittdé ideaansa, ehdottaa fasilitaattori etta han tulisi korvaamaan toista nayttelijaa
ja pyrkisi ratkaisemaan asiaa itse. Vastanayttelija reagoi mahdollisimman realistisesti

vuorovaikutustilanteen muutoksiin.

Kohtaus esitetdaan uudestaan korjausehdotusten kera. Nayttelijoilta kysytaan milta

vastanayttelijan kaytds nyt tuntui.

Lopuksi kysytaan yleisolta onko heilla lisaé ehdotuksia. Voidaan kayda myaos yleista

keskustelua esityksen herattamista ajatuksista.
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