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Sisalto

e Kansalaisareena vapaaehtoistoiminnan vaikuttajana
* Vapaaehtoistoiminta ja osallisuus

e Resursseista ja yhteistyosta

e Kurkistus tulevaan: jarjestotyon haasteita
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Kansalaisareena on vapaaehtoistoiminnan
vhteiskunnallinen vaikuttaja Suomessa
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Kansalaisareenan jasen- ja sidosryhmakysely
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Yhteiskunnallinen vaikuttaja
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Kansalaisareenan jasen- ja sidosryhmakysely

"Vahva vapaaehtoistoiminnan osaajaorganisaatio, joka kokoaa
vapaaehtoiset ja heidan jarjestonsa yhteen rakentamaan entista
parempaa kansalaisyhteiskuntaa ”
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Vapaaehtoistoiminta, mita se on?

 Altruistinen teko ihmiselta toiselle
* Vertikaalinen ajattelutapa, auttajat ja autettavat eri ihmisia

* Kansalaisyhteiskuntanakdokulma

» Keino kasitella yhteisia asioita, vapaaehtoiset yhteisen toiminnan jasenina, ei
"apukasina”

* Horisontaalinen lahestymistapa

* Tapa viettaa vapaa-aikaa
* Keino saada tietoja, taitoja ja uusia kokemuksia

* Pohdinta: auttaja, autettava, osallistuminen, kansalaisuus

Q Kansalaisareena Léhd.e: Me.rja Sipola:VapaaehtoistQImintaan
osallistuminen suomalaisessa yhteiskunnassa 2019



Auttaja, autettava, osallinen, kansalainen

 Kaikilla mahdollisuus tehda vapaaehtoistoimintaa?

e Tuettu vapaaehtoistoiminta
 Riittavat resurssit takaavat yhdenvertaisen osallistumisen
 Osaaminen, apuvalineet
* Ennakkoluulot

* Minkalaisia vapaaehtoistehtavia etsitaan /tarjotaan?

* Kokemusasiantuntijuuden hydodyntaminen vai yksi muiden joukossa?
 Juuri sinunnakoistasi vapaaehtoistoimintaa
* Vapaaehtoistyo on juuri sita ominta itsea: se nousee kullekin tarkeista asioista

* Vapaaehtoistoiminnan sanoittaminen: “Jasenia yhteis6on”, case
Kanssala
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Omannakadista vapaaehtoistoimintaa: Olisiko naista apua?
e Lasna oleva vuorovaikutus, luottamus, yhdenvertaisuus, kunnioitus
* Dialogisuus ja tilan antaminen vapaaehtoiselle

* Avoimuus toisten nakemyksille, erilaisuudelle, uusien asioiden ja uudenlaisten
ajatusmallien oppimiselle

* Vapaus tulla kohdatuksi omana itsenaan ja omien kokemusten kautta
* Tilan antaminen: toiminta on tekijéidensa nakdista
-> lopputulos voi olla paljon enemman kuin odotettiinkaan!
- Mika laatutaso taytyy valttamatta saavuttaa, missa riittaa vahempikin?

- Kaiken taustalla on motivaatio

Kts. Esim. Vaula Ollonen:
Dialogisuusvapaaehtoistydssa https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/64850
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https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/64850

STEA: avustetun toiminnan strategiset tavoitteet

Lisaa yhdenvertaisuutta ja
osallisuutta ihmisten
elamantilanteet ja tausta
huomioiden
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Vahvistaa ihmisten voimavaroja,
auttaa pitamaan huolta itsesta,
toisista ja ymparistosta

Vahvistaa yhteisollisyytta ja st o

suvaitsevaisuutta, lisaa erilaisten
ihmisten kohtaamista ja
keskindista ymmarrysta
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Miten vapaaehtoistyo resonoi...

e ...kohtaamisiin, yhteiséllisyyden vahvistamiseen, voimaantumiseen?

e Kansalaisjarjestotyon ytimessa.

* Mutta onnistuakseen se vaatii:
e koordinointia
* organisoimista
e Kehittamista
* Yhteisia pelisaantoja ja reunaehtoja
* Ja tietenkin paljon inhimillisia kohtaamisia ja toiminnasta innostuneita
ihmisia! -> miten saamme mukaan niita, jotka yleensa eivat osallistu?
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Yhteisia pelisaantdja ja reunaehtoja

* Myos lainsaadantotasolla
e ->vaikuttamistyota tarvitaan!
e Esim. yhdistyslainsaadanto, verotuskaytannot, rahankerayslaki ym.
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Yhteistyolla enemman

* Yhteistyon avulla
* lisaa laatua
* hyvat kaytannot levitykseen
* Yhteisten koulutusten organisointia (esim. sairausryhmakohtaisuuden tarve?)
* vhteistyota eri toimijoiden valille
» paallekkaisen tyon valttamista

* Ndin olemme vaikuttavampia!
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Vapaaehtoistyon vleisyys

* 42 % suomalaisista tekee vapaaehtoistydta

* Lahde Kansalaisareenan, Kirkkohallituksen ja Opintokeskus Siviksen
Taloustutkimuksella teettama kysely (2018).

e 28% suomalaisista tekee vapaaehtoistyota
* Lahde Tilastokeskus2017

e -> erot mittaustavoissa: tilastokeskuksen selvityksessa huomioitiin
vain jarjestdjen ja ryhmien hyvaksi tehty vapaaehtoistyd, ei vapaata
kansalaistoimintaa
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Sitoutuminen

Vapaaehtoistyosta Vapaaehtoistyosta
42 % on pitkakestoista 52 % onsaannollista

@ Kansalaisareena

Pop up —toiminta kasvanut
42% vapaaehtoisista tekee
edelleen pitkakestoisesti
23% seka pitka- etta
lyhytkestoisesti
52% osallistuu saannolliseen
toimintaan
15% seka saanndlliseen etta
epasaannolliseen toimintaan



Vapaaehtoistoiminnan muodot

Vapaaehtoistyosta Vapaaehtoistyosta
57 %on organisoitua 76 %tapahtuu kasvotusten
- 57% vapaaehtoisista toimii - 76% vapaaehtoistoiminnasta
organisoidusti jarjestdissa tapahtuu kasvotusten
- 18% toimii seka jarjestoissa - 19% kasvotusten ja netissa
etta organisoitumattomasti - 5% netissa
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Kohden jalkiteollista artistiyhteiskuntaa

* For People: yritykset ja julkisyhteisot suunnittelevat tuotteen tai
palvelun, jota tarjotaan valmiina kuluttajakansalaiselle

* With People: kuluttajakansalaiset saavat itsekin osallistua tuotteiden
ja palveluiden suunnitteluun (1990->)

* By People: organisaatiot luovat alustoja ja ymparistoja, joissa
kuluttajakansalaiset luovat palveluita keskenaan (2010->)
* Alustatalous, esim. Uber, Airbnb, kansalaistoiminnasta siivouspaiva

@ Kansalaisareena

Lahde: llkka Halava: Kansalaisjarjesto jalkiteollisessa artistiyhteiskunnassa
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Mihin organisaatioita tarvitaan?

* Tarvitaanko jarjestoja tulevaisuuden
artistiyhteiskunnassa?

* Mita pystymme jarjestodina tarjoamaan? Miten
motivoida osallistujia — uusia tai toiminnassa jo
mukana olevia?
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Sitoutumishalukkuus

* Perinne —ylivoimaisuus ja sailyttamisen arvoinen?

* Toiminta — mahdollisuus tehda hyvaa kollektiivisesti?

* Tulevaisuus —tavoittelemisen arvoinen?

* Henkilot — vastakaikua herattava henkilogalleria?

* Valta — vallankaytén valineet nakyvasti jaseniston kaytdssa?
* Vuorovaikutus — fyysiset ja digitaaliset kohtaamiset

e Symbolit — yhteinen tunnus

* Paikka — omat tilat ja kaytettavyys luovat sitoutumispintaa
e Sankaruus — mahdollisuus sankaruuteen?

e Status — nimikkeiden luoma oikeutus?

* Tieto — erikoistumiseen perustuva asiantuntemus

* Talous — taloudellista etua

 Kieli ja termit — oma kieli, vakiintunutta terminologiaa
Lahde: llkka Halava: Kansalaisjarjestotoiminta tulevaisuuden artistiyhteiskunnassa 2019
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Lisalukemista

”Vapaaehtoistoiminnan arvo” (toim. Sini Hirvonen ja Satu Puolitaival 2019), Kansalaisareena julkaisuja 2/2019

* http://www.kansalaisareena.fi/ka2016/wp-
content/uploads/2019/12/Vapaaehtoistoiminnan arvo PageView WEB.pdf

* https://www.toimeksi.fi/kansalais-ja-yhdistystoimijoille/vapaaehtoistoiminta/vapaaehtoistoiminnan-
koordinointi-ja-organisointi/

Jarjestotoiminnan koulutusta:

* https://www.ok-sivis.fi/koulutus.html

* https://kansalaisfoorumi.fi/koulutukset/
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