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Kun mietin tita paivaa ja aihettani, mietin myos

naita asioita...

* Miten sosiaaliset ongelmat maarittyvat? Miten tietoisia olemme niiden
taustalla olevista rakenteellisista, sosiaalisista, yhteisollisista ja yksilollisista

syista ja tekijoista?
e Miten ndemme ihmisen? Mika maarittaa ihmista ja hanen toimintaansa ja
tapaansa olla maailmassa? Millainen ihmiskasitys on toimintamme taustalla?

e Miten tietoisesti edella olevat asiat huomioiden toimimme, kohtaamme
ihmisen, muodostamme kasityksia, mielipiteita?

e Mita kohtaamisessa, kuuntelemisessa, vuorovaikutuksessa tapahtuu? Miten
kuuntelemme, miten avoin olemme toisen maailmalle, tarinalle, elamalle?

e Mita on ymmartamisen pohjimmainen olemus? Mihin se haastaa meidat ja
mita sen saavuttaminen vaatii?
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Miten mina olen nditd asioita paatynyt pohtimaan
ja tutkimaan...

* Kiinnostus klassikoihin ja kiinnostus ymmarrykseen, joka pohjautuu
historian tarkasteluun

e Lat. historia: tarina, kertomus, selitys, taru

* Orientoida todellisuuden maailmassa, joka muodostuu menneisyydesta ja
jonka viimeisena pisteena on nykyaika

* Ymmartaa ja nahda “inhimillinen tekija”

* Luoda kokonaiskuvaa menneisyydesta — huom. kuva tiydentyy, mutta ei
koskaan kokonaan taydellisty

e Tarinallinen ulottuvuus: millaisen tarinan sosiaalityosta luomme, kun
tarkastelemme ja pyrimme ymmartamaan sen menneisyytta

— Tarinan tarkoituksena on luoda identiteettia, mielekas kokonaisuus ja kasitys
itsesta.

(Bloch 2003; Renvall 1965)
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Setlementtiliike -"not money, but yourself”
* Perustettu Englannissa: Toynbee Hall (1884)

* Reformistinen liikehdinta, sosiaalisen ja yhteiskunnallisen tietoisuuden
heraaminen: yhteiskunnallisesta tilanteesta karsivat kaikki

— Setlementtiliikkeen huoli: yhteisollis-kulttuuristen rakenteiden katkeaminen ja

puuttuminen, luokkavastakohtaisuuksien karjistyminen, monikulttuuristen yhteisojen
segregoituminen

» Spatiaalinen (tila, paikka) ja symbolinen raja-asema eri vaestonosien

valilla, radikaali interventio segregoituneessa kaupunkiyhdyskunnassa
(Roivainen 2004)

» Setlementtitalot: asumismuoto, toimintamuoto, orientaatio...

e Kuvattu esimerkiksi sillan ja kodin -metaforilla

e Laajeni nopeasti Englannissa ja muualla Eurooppaan seka Pohjois-
Amerikkaan ja lahetystyon mukana Japaniin
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Setlementtiliikkeen toimintaperiaatteissa ”oppia ja
opettaa” -ajatus

* Sosiaalisten ongelmien yhteisollinen luonne
*  Materiaalisten ratkaisujen sijaan sosiaalista vastuuta
*  Sopeutuminen paikallisiin oloihin ja yhteison tarpeista nouseva toiminta, joustavuus
* Sosiaalisen koheesion merkitys, sovittelu

* Lasndolo ja luottamuksellinen suhde naapurustoon: naapureina, asukkaina, kansalaisina
. Elaminen ihmisten keskelld, ihmisten kanssa, samaistuminen, tutustuminen, havainnoiminen — holhoavan ldhestymistavan sijaan
¢ Tuttavallinen, vastavuoroinen ja pysyva yhteys

*  Ihmiseltd ihmiselle —periaate — sosiaalinen padoma muodostuu sita kautta, ettda ihmiset tuntevat toisiinsa ja luottavat toisiinsa
» Tiedon ja kokemuksen merkityksen korostaminen
* Induktiivinen ldhestymistapa, keskiossa oli naapurusto primaarina sosiaalisena yksikkona

¢+ Toimintamuodoiltaan joustavia ja holistisia, kuten kansansivistystyo, yhteisokasvatus, lapsi- ja nuorisotyo,
osuuskuntatoiminta ja paikallisten olosuhteiden tutkimista

> Koyhien kulttuurinen kohottaminen
> Koyhat toiminnan subjekteiksi
¢ Seka kdaytannollinen reformi, koyhien opettaminen ja valistaminen

» MUTTA myds ajatus siiti, ettd setlementteihin tultiin “oppimaan yhtdi paljon kuin opettamaan, saamaan yhti paljon kuin
antamaan”

(Puurunen & Roivainen 2011; Toikko 2005)
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Laura Addams 1860-1935

setlementtiliike
sosiaalityo
pragmatismi

sosiologia

sosiaalipsykologia

sosiaalireformismi

sosiaalipolitiikka

feminismi
pasifismi
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Taustaa

* Tausta (sukupolvi, sukupuoli, sosioekonominen asema)
— Sosiaalisen omantunnon heraaminen
— Naiskysymys
— Tuli ylemmasta, varakkaasta keskiluokasta

* Pohti kysymyksia: miten ylittaa kuilu rikkaiden ja koyhien valilla, ja miten
mahdollistaa naisten siirtyminen kodin piirista julkisen piiriin?

* Perusti setlementtitalon Chicagoon 1889, Hull House

* Setlementin kautta Addams paneutui eettisten ihanteidensa toteuttamiseen
kaytannossa.

* Toiminta eteni: lokaalista, kansalliseen ja lopulta kansainvaliseen tasoon
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Keskeista Addamsin ajattelussa

* Demokratian ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden idean laajentaminen
e Kunnioittavan kohtaamisen kysymykset
* Tietoisuus, havainnointi ja kokemuksellisen tiedon korostaminen

* Toivon nakokulma: yhteistoiminnan positiivinen voima, usko ihmisen ja ympariston kykyyn
muuttua, vastuu kaikista yhteiskunnan jasenista, kansalaisuus, osallisuus

» Naiden tarkastelu eri aikakausina:
a)  Varhaisvaihe (1889-1902): setlementtity0 ja lokaalinen konteksti
b)  Progressiivinen kausi (1902-1914): sosiaali(s)-poliittinen ja kansallinen konteksti

c)  Poikkeukselliset olosuhteet: 1 MS ja lama (1914-1935): humanitaarisuus, sosiaality0 ja globaali
konteksti

Puurunen, Piia (2019) Jane Addamsin sosiaalityon kasityksen rakentuminen. Dissertations in Social Sciences and
Business Studies no 203. University of Eastern Finland. https://epublications.uef.fi/pub/urn isbn 978-952-61-3194-8/
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Auttamissuhteen lahtokohtia Addamsilla

* Sosiaalinen kysymys on ennen kaikkea moraalinen kysymys: “Miti olen valmis tekemdin kohentaakseni
huono-osaisten eldmdid?”
* Yhteiskunta on sosiaalinen organismi — "tuhoisa erilleen ajautuminen”
* Hyvantekevaisyyssuhde on ongelmallinen suhde
— Koyhaksi identifioiminen, stigmatisoituminen - stigmatisointi
* Yksilon vastuun laajenemista sosiaaliseen vastuuseen
* Fraternalistinen lahestymistapa paternalistisen sijaan — "tarve kommunikaatiomenetelmin kehittimiseen’
— e1 thmisille, vaan ihmisten kanssa
¢ Kokemus ja jatkuvuus: “ihmisten tunteminen pitkan aikaa”
— Lahimmaisyys, kanssakansalaisuus, ei (vain) ”asiakkuus”
— Persoonallinen kontakti: kokemus — ymmarrys — myotatunto — demokratia
* Toiminta yhteisossa ja yhteisosta ulospain
— Toiminnan nouseminen tarpeesta, menna sinne, missa ihmiset ovat, jokaisen merkityksen
korostaminen
— Vaikuttaminen yhteisosta ulospain; tutkimukset, viranomaisyhteistyo, lainsaadanto

4

* Torjui ylhaalta alas -ratkaisut sosiaalisiin ongelmiin elitistisina ja vaati kansalaisia osallistavia
ratkaisumalleja
* Pyrki luomaan kansalaisia, ei hallinnoimaan asiakkaita
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Auttamissuhteen l1ahtokohtia Addamsilla

 Mita tarvitaan setlementtiasukkaalta:

v' Puolueettomuutta, suvaitsevaisuutta, joustavuutta ja kyky mukautua,
solidaarisuutta ja sympaattista ymmarrysta

v" Tavoitteena ottaa selvaad alueiden tarpeista ja tulkita ne my0s ulkopuolelle -
rikkoa yksipuolinen ja vaaristynyt kuva siita, mita ihmiset ajattelevat toisistaan.
Haastaa my0s “tapojen ja tottumusten keha” itsessa.

v' Tieteellinen, tutkiva orientaatio, tiedon kerddminen ja hyddyntdminen.

v' Hyvana kansalaisena toimiminen, omien resurssien (henkisen p&ddaoman)
jakaminen ja sosiaalisen energian lisiaminen yhteisossa.

* Addamsia kiinnosti: auttajan sisdisen ymmdrrystyon tarkastelu: milla
tavoin hyvantekevaisyystyontekija tyOssaan on toimintaansa tietoisesti
reflektoiva ja mitd prosessissa tapahtuu seka auttamisen etiikka: mita
kokemusten erilaisuus tuo auttamissuhteeseen, miten annettu apu koetaan.

UEF // University of Eastern Finland Esityksen nimi/ Tekija 21.10.2020 10



Tiedosta — “oppia elimdd eldmdstd itsestidan” ja “opin
elamdsta”

* Tiedon luonteen, tiedon tuottamisen ja tiedon soveltamisen kysymykset

* ”“Filosofian vieminen jokapdivdisen elaman epailyttavalle ja maanlaheiselle areenalle” (Boorst 1958)
ja tiedon ndkeminen aiempaa laajemmassa merkityksessd, myos sen kayton, hallinnan ja
sovellettavuuden osalta

* Fivain dlyllinen ymmartaminen, vaan kokemus, sympaattinen ymmartaminen (myotatunto),
mielikuvitus, jatkuva ja pitkallinen havainnointi: Tiedon kerdamista tulee edeltdaa sympaattisen
ystavyyden ja kunnioituksen” lahestymistapa ihmisia kohtaan.

* “Tieto on tuloksellista ja validia, kun se on osoittautunut kaytinnélliseksi ja kun sen omistaminen on
laajemmin jaettua.”

* Tiedon soveltaminen tapahtui yhteydessa arkiseen eldiméaan (”elamdan itseensa”), toimimiseen,
olemiseen ja kokemiseen seka kiinnittyneena valittomaan ymparistoonsa

* Korostui: tiedon jalkauttaminen arkipdivéisille areenoille ja toiminnallisuus: ”eldva tieto” ja tieto
moniulotteisesti nahtyna siten, ettd siihen sisaltyivat myos luovat ainekset, kuten taide, kyky
kasittaa tieto ihmista ”eldhdyttava” seikkana, ja ihmisen olemiselle merkityksellisend, ymmarrysta
laajentavana.

* Tiedolla ei tavoitella ”“valmistumista”, vaan jatkuvuutta.
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Esteitd ja edellytyksia auttamissuhteessa...

* Erilaiset kokemusmaailmat ja tulkinnat tormaavat tyontekijan ja asiakasperheen kohtaamisessa monin
tavoin.

» Addams korosti auttajan kykya ja valveutuneisuutta reflektoida auttamissuhteen lahtokohtia, myds
rakenteiden kautta asetettuja tavoitteita ja kohtaamisten esiin nostamia haasteita ja ongelmia.

* “Hammennyksen vaivaama” auttaja: ajattelun ja toiminnan valinen ristiriita (yksiulotteiset, tapoihin
kangistuneet tottumukset vs. uudenlainen sosiaalinen ja moraalinen tietoisuuden heraaminen).

* Hammennys ja vaikeudet vaivasivat yksiloa, joka hyvantekevaisyystyontekijand, vanhempana tai
kasvattajana, ylaluokkaisena naisena, tyonantajana, reformistina tai poliitikkona kohtasi tilanteen,
jossa totutut toimintatavat eivat enaa toimineet. Ajattelu ja toiminta joutuivat ristiriitaan kasvavan
eettisen ymmarryksen tai uuden yhteiskunnallisen, kasvatuksellisen tai psykologisen tiedon kanssa.
Esiin noussut hammennys jai kokemuksena vaikuttamaan yksittdiseen ihmiseen tai yhteisoon ja
kaynnisti prosessin, joka saattoi johtaa muutokseen tiedon Kkasittelyssd, toiminnassa ja
kayttaytymisessa.

* Hammennys on toiminnan muuttamista edeltava tekija, valttamattomyys ja se edeltda toiminnan
uudelleen arviointia ja on ajattelun kaynnistava “hairio”.
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Esteita ja edellytyksia auttamissuhteessa...

* Keskeista: omaa toimintaa, moraalisia kasitteita ja hyvia pyrkimyksia ei tulisi erottaa
toisistaan, vaan tuoda ne kohtaamisesta syntyneen kokemuksen avulla testattavaksi. Vasta
ndin voi syntya jotain sellaista, mika yksilotasolla kehittda ihmisen moraalia ja yhteisotasolla
koskettaa ihmisia laajemmin ja kannustaa heita yhteistoimintaan.

» Mikali muutos torjutaan, silloin auttaminen jaisi vain ankaraksi tutkinnaksi, eika voi saavuttaa
todellista vuorovaikutusta autettavien kanssa, ei jaettua ymmarrysta avunantamisen
luonteesta, tavoitteista tai paamaarista. Mikali valttdaa hammennyksen, menettda samaan
aikaan elinvoimaisuuden. (Addams 1899.)

* Pragmatistinen ihmiskasitys kuvaa ihmisen tietoisena, Kkyvykkaana reflektoimaan
kayttaytymistaan ja muuttamaan sita tarvittaessa (Joas 1993). Toiminta, tietoisuus ja kokemus
ovat erottamattomassa vuorovaikutuksessa keskenaan. Tyypillista on kasitys toiminnan
tilannesidonnaisuudesta ja ihmisen toiminnan ymmartaminen luovana tapahtumana.

* Yhteisty0, autettavien toimijuus, kokemukset, toiveet tasavertaiseen asemaan.

* Kokemus maarittyy Addamsilla aitona, luotettavana toiminnan perustana ja tietoisuuden ja
omatunnon herattdjana. Kokemus kaynnistaa tietoisen prosessin, kun aiemmat kokemukset
eivat ole enda sopusoinnussa oman ajattelun kanssa.
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Hyvan tekemisen ongelma

«  Paternalistisen hyvan tekemisen kritiikki filantropistisena lahestymistapana ihmisiin: hyvin

tekemisen (benevolence) hyve, jolla oikeutetaan hallinta ja alistaminen

*  Yksilollisista nakokohdista rakentunut hyvan tekeminen perustui odotukseen “vastalahjasta”,

kuten kiitollisuuden tai lojaalisuuden odotuksesta (kiittamattomat autettavat)

«  Sosiaalisiin tarpeisiin vastataan yksilollisesta nakokohdasta kasin, minka jalkeen odotetaan

palautteen olevan kuitenkin sosialisoitu (socialized) kiitos ja lojaalisuus.

*  Asetelma synnytti molemminpuolista katkeruutta ja vaarinymmarryksia

*  Kenen maarittelemaa on hyvi — hyvan tekemisen kohteeksi joutuminen

« Thmiset voivat alistua epademokraattisiin auttamissuhteisiin, koska sen toisella puolen on jokin

merkittava haitta heille (esim. taloudellisesti)

*  Onnistuakseen tyossdan filantroopin oli toimittava “jatkuvassa ja viisaassa yhteistyossa jokaisen

huonekunnan asukkaan kanssa” sekd ilman hyvantekijan asennetta autettavaa kohtaan.

*  Hyvan tekemisen suunnitelmien valtaama ihminen voi kadottaa hyvan tunnistamisen toisissa

ihmisissa.

* Yhteistoiminnan edellytyksena oli, ettd huomioitiin “toteutettavissa oleva” oikea seka absoluuttinen
oikea. Yhteistoiminta on kykya hyvaksya kompromisseja ja ajatus, ettd usein voitiin saavuttaa vain
”paras mahdollinen”. Yhteistyo oli toimintaa kohti tavoitetta, jota kukaan ei ndahnyt selvasti ennen
kuin siihen oli paasty. Ja mikali haluttiin edistaa yhteistoimintaa, ensin oli saatava selville se, mita
“ihmiset todella haluavat”, ja pystyttava sen jalkeen tarjoamaan keinoja yhteisesti paatettyjen
tavoitteiden saavuttamiseen.
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”Joka ottaa tavoitteekseen ja paamaarakseen ihmisyyden edistamisen,
taytyy myo0s ottaa paivittaiset kokemuksensa humaanisuudesta
prosessia jatkuvasti korjaavaksi. Hanen ei pida ainoastaan vain testata
ja ohjata saavutuksiaan yleisen inhimillisen kokemuksen kautta, vaan
myoOs onnistua tai epaonnistua suhteessa siihen, miten han on
sisallyttanyt tuon kokemuksen osaksi omaansa. Muutoin
saavutuksista tulee hanen kompastuskivensa ja han alkaa uskoa
omaan hyvyyteensa --- Han unohtaa, etta on tarpeen tietaa
aikalaistemme eldmasta, ei vain saadakseen kasityksen heidan
integriteetistaan, mika sinallaan on sosiaalisen moraalin alku, vaan
voidakseen saavuttaa minkdanlaista henkista tai moraalista
integriteettia itsellemme tai toivoa sellaisesta koko yhteiskunnalle.”

- Jane Addams teoksessaan Democracy and Social Ethics 1902
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