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ASIAKASKUNTA

Majoitusvaihtoehdot

Asiakaskunnasta suurin osa on
tilapäisensuojelun asiakkaita. Tilapäisen
suojelun asiakkaat ovat pääasiassa
ukrainalaisia, mutta heissä on myös
muidenkin maiden kansalaisia. 

Yksityismajoitus
Laitosmajoitus,
Asuntopohjaiset asunnot (päättyymässä)
Kuntamallin asunnot (päättymässä)



AJANKOHTAISIA
ASIOITA

Kotikuntamerkinnän hakeminen
Eri majoitusvaihtoehtojen päättyminen /
muutokset vastaanottokeskuksissa
Tilapäisen suojelun oleskeluluvan
päättyminen 3/2024
Syöpäsairauksia
Päihdeongelmat
Lapsiperheiden jaksaminen
Vanhusten tilanne
Matkailu
Työperäinen hyväksikäyttö
Transhoidot



KOTIKUNTAMERKINNÄT
Aaron Loeb

DESIGNERKOTIKUNTAMERKINTÖJEN HAKEMINEN ON OLLUT
HUOMAATTAVASTI MALTILLISEMPAA, MITÄ ALUKSI
ARVIOITIIN

Uudet muutokset jännittää
Vastaanottokeskuksesta saa kaikki palvelut yhden oven takaa vrt. kunnassa
palvelut ovat hajautettu
Sitooko kotikuntamerkintä asumaan Suomessa ?
Toive siitä, että voidaan vielä palata takaisin Ukrainaan
Tyytyväisyys palveluihin, mitä saatu vastaanottokeskustesta (lähes ilmainen
majoitus, tuttu omatyöntekijä, ....)
Paljon huhuja liikkuu Kelasta ja etuuksien hakemisen vaikeudesta
Huoli kunnan terveydenhuollon hitaudesta



KUNTAAN
SIIRTYMINEN

Kela etuudet
Asunnon hakeminen

Suomalainen pankkitili
Henkilökortti

Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen kuntaan



OLESKELULUVAT
Suurin osa Ukrainalaisista on saanut tilapäistä suojelua. Osa
on kuitenkin hakenut/saanut jonkin muun oleskeluluvan.
Tämän hetkisen tiedon mukaan tilapäinen suojelu päättyy
maaliskuussa 2024.
Tiedostetaan, että tilapäinen suojelu on kiinni EU:n
tekemistä päätöksistä, mutta lupien jatko huolestuttaa
monia.
Paljon kyselyjä muista oleskelulupa mahdollisuuksista.



ILMIÖT
Syöpäsairaudet ja syöpään menehtymiset näkyvät
vastaanottokeskusten arjessa aikaisempaa enemmän.
Myös päihdeongelmat ovat lisääntyneet ja se vaikuttaa
etenkin laitosmajoitusta tarjoavien vastaanottokeskusten
arkeen.
Lapsiperheiden jaksaminen huolestuttaa työntekijöitä.
Ukrainalaiset huolehtivat omista vanhemmista ja heidän
haasteet eivät ole tulleet vahvasti ilmi
vastaanottokeskuksessa.
Ukrainalaiset matkustavat paljon Ukrainaan ja muualle
ulkomaille, mikä välillä tuottaa haasteita työskentelylle.
Työperäinen hyväksikäyttö ja kevytyrittäjäsopimukset ovat
yleistyneet.
Transihmisten hoitoja paljon kesken ja hoitojen jatko
Suomessa haastavaa.




